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Tipo de procedimiento: Contratacién de servicios, procedimiento abierto

Fecha de inicio: 23/03/2026

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION POR PROCEDIMIENTO ABIERTO

DE LOS SERVICIOS DE TUTORIZACION Y MENTORIZACION PARA LA
INTERNACIONALIZACION

EN EL MARCO DEL PROYECTO “INCUBADORA DE ALTA TECNOLOGIA DE
IMPULSO AL SECTOR TIC EN VIGO”

Proyecto cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional dentro del
Programa Operativo Plurirregional de Espaiia FEDER 2021-2027
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I.  ANTECEDENTES

Camara de Comercio, Industria, Navegacion y Servicios de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia
(en adelante CCPVV), junto con el Consorcio de la Zona Franca de Vigo (en adelante
CONSORCIOQ) y la Fundacion Centro Tecnolégico de Telecomunicacion de Galicia (en
adelante GRADIANT), han sido designados como Organismos Beneficiarios para el
desarrollo de la Incubadora de Alta Tecnologia de impulso al sector TIC en Vigo — startTIC,
al amparo de la iniciativa “Infraestructuras destinadas a Incubadoras de Alta Tecnologia en
sectores estratégicos emergentes en Europa”. El proyecto esta cofinanciado por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional dentro del Programa Operativo Plurirregional de Espana
FEDER 2021-2027, y cuenta con un presupuesto total de 3.526.746,50 euros de inversion.

La iniciativa “Infraestructuras destinadas a Incubadoras de Alta Tecnologia en sectores
estratégicos emergentes en Europa”, se enmarca dentro de la Prioridad: P1A. del
Programa, destinada a favorecer una Transicion digital e inteligente y, dentro de ella, en el
Objetivo Especifico 1.3 “Refuerzo del Crecimiento sostenible y la competitividad de las
pymes y la creacion de empleo en estas, también mediante inversiones productivas”.

El 19 de noviembre de 2024, el CZFV firma con la fundacion INCYDE el DECA (Documento
que establece las condiciones de la Ayuda FEDER) a partir de cuya firma comienza la
ejecucioén del proyecto.

El proyecto tiene como objetivo principal la creaciéon de un espacio de incubacién de
startups del sector TIC para favorecer la transferencia de conocimientos, la imbricacion de
la innovacion en el tejido empresarial y la mejora de la Competitividad, asi como la captacién
de talento y el crecimiento inteligente, sostenible e integrador de las PYMES.

Asimismo, priorizara la transferencia tecnoldgica, facilitando el intercambio de
conocimientos entre las empresas incubadas, los centros de investigacion y las
universidades, favoreciendo el desarrollo de proyectos pioneros y disruptivos, mediante el
establecimiento de alianzas y la transferencia de conocimiento a todo el conjunto del
ecosistema productivo gallego.

Busca también fortalecer el crecimiento econdmico local, promover y retener el talento en
la region e impulsar la internacionalizacion de las empresas incubadas.

Por ultimo, promueve la colaboracion entre empresas, instituciones y ciudadanos para
mejorar los servicios comunitarios y crear un entorno favorable para el desarrollo y el
bienestar general.

Esta Incubadora de Alta Tecnologia estimulara y promovera el desarrollo de nuevas
tecnologias y la incorporacion de la innovacion en las actividades habituales de las PYMES
desde una perspectiva amplia e integradora.

Para ello, el proyecto se vertebrara sobre las siguientes acciones:
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Accién 1. Acondicionamiento sostenible y equipamiento tecnoldgico, digital e
innovador del edificio nimero 4 del complejo Lopez Mora que albergara la
Incubadora.

Accién 2. Desarrollo de programas para el impulso de las startups en la Incubadora
y para la generacion de sinergias entre ellas y el ecosistema. Los programas,
apoyados en el asesoramiento continuo, fomentaran la innovacién, el acceso a
financiacién, el mentoring especializado y tecnolégico, la internacionalizacién y el
networking.

Sector al que se dirige: emprendedores, startups y PYMES del sector TIC que desarrollen
ideas innovadoras.

La incubadora startTIC se ubicara en el complejo VgoTIC Global HUB (calle Lépez Mora n°®
6, Vigo), titularidad del Consorcio, en concreto en el Edificio n°4, un edificio totalmente
aislado del resto de edificaciones, con una superficie total construida de 1.184,00 m2,
compuesto por 4 alturas sobre rasante, una planta sétano y una planta de cubiertas, el cual
esta siendo objeto de renovacién integral. Mientras que la incubadora no esté operativa
(previsto para principios de 2027), se pondra a disposicion del proyecto un espacio
provisional en las instalaciones del CONSORCIO en Bouzas.

Para el desarrollo y ejecucion de las actividades previstas en la memoria descriptiva del
proyecto, el CONSORCIO prevé, ademas de la contratacién de las obras de reforma y
acondicionamiento del edificio donde se instalara la incubadora, la compra de
equipamientos tecnoldgicos y los servicios de coordinacién, comunicacion y desarrollo de
las acciones formativas y de incubacion, y las tutorias de las dos ediciones.

En el marco del proyecto startTIC, la actuacion en su conjunto debera alcanzar los
siguientes indicadores de productividad, respetando los valores minimos de cumplimiento
establecidos en las bases de la convocatoria.

INDICADOR 2026 2027 2028 2029 TOTAL
RCOO01 90 90 30 30 290
RCO04 90 90 30 30 290
RCR18 90 90 30 30 290

RCOO01 Empresas apoyadas (de las cuales: emprendedores, startups y pymes)

RCO04 Empresas con apoyo no financiero

RCR18 Emprendedores, startups y pymes que utilizan el vivero después de su creacion

Para la consecucion de los indicadores de realizacion y resultado, todos los adjudicatarios
deberan contribuir y coordinarse en favor de alcanzar los objetivos del proyecto, tomando
las medidas adecuadas para su cumplimiento eficaz.
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En el marco de la Accion 2, consistente en el desarrollo de programas para el impulso de
las startups en la incubadora y para la generacién de sinergias entre ellas y el ecosistema
de innovacion, se preve la realizacion de las siguientes acciones:

e Dinamizacion y captacion de talento.

e Lanzamiento de convocatorias y seleccion de ideas de emprendimiento.
e Asesoramiento continuo y personalizado (tutorizacion).

o Mentorias empresariales y tecnolégicas (individuales y grupales).

e Apoyo a la internacionalizacién.

e Demo Day e Investor Day.

La ejecucién de la Accion 2 se desarrollara entre el primer trimestre de 2026 y el ultimo de
2027, completando un periodo de 24 meses distribuidos en dos ejercicios anuales. El
programa contempla el apoyo directo a 30 empresas por ciclo, alcanzando un impacto total
de 60 entidades beneficiarias tras la finalizacién de ambos periodos.

Cabe destacar que el impacto de la Accion 2 no se limitara exclusivamente a las entidades
seleccionadas para el acompafamiento directo. Se estima que el numero de empresas
beneficiarias sera significativamente mayor, debido a su participacién activa en las fases
previas de dinamizacidn y captacion de talento. Estas acciones abiertas, disefiadas para
identificar y movilizar el ecosistema tecnolégico, permitiran que un espectro mas amplio de
emprendedores y empresas accedan a recursos de formacion, retos de negocio y redes de
contacto, multiplicando asi el alcance real del programa mas alla de las 60 plazas
tutorizadas.

En concreto, la CCPVV asumira la responsabilidad de:

e Liderar la planificacion y ejecucion de algunas de las acciones de dinamizacion
y captacion de talento.

e Gestionar la primera convocatoria y colaborar activamente en el proceso de
seleccion de proyectos para ambas ediciones del programa.

e Coordinar integramente las acciones de asesoramiento continuo y personalizado
(tutorizacion de acompafamiento).

¢ Dirigir la totalidad de las actuaciones enfocadas al apoyo y acompanamiento para
la internacionalizacion.

o Prestar soporte transversal al resto de los socios en el desarrollo y cumplimiento
de sus respectivas areas de actuacion.
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Para el buen fin de este proyecto, Incubadora de Alta Tecnologia startTIC, se requiere la
contratacion de los servicios especializados de consultoria que permitan al CZFV, CCPVV
y Gradiant, alcanzar el cumplimiento de los objetivos e indicadores de impacto
comprometidos.

Para cumplir con los compromisos adquiridos por la CCPVV, se hace necesario recurrir a
la contratacion de una empresa especializada que garantice la calidad de la prestacion del
servicio y la consecucién de los objetivos fijados, con sujecién a los principios de eficiencia
e idoneidad. En concreto, la CCPVV pretende contratar los siguientes servicios:

o Activacion y gestion de la primera convocatoria: Organizacion de jornadas de
presentacion, talleres de captacion y acciones de dinamizacion para atraer talento.
El servicio incluye la gestién integral del proceso de participacion y el asesoramiento
en la seleccién de proyectos beneficiarios.

¢ Servicios de tutorizaciéon y maduracion de proyectos: Ejecucién de un programa
de acompafiamiento personalizado donde un tutor fijo asiste a cada proyecto de
principio a fin. Este soporte continuo se complementa con sesiones de mentoria
especializada en areas de negocio y tecnologia impartidas por expertos puntuales
segun las necesidades de cada fase (que no son objeto de esta contratacion).

¢ Servicios de apoyo y mentoria para la internacionalizaciéon: Implementacion de
itinerarios estratégicos que combinan el asesoramiento individualizado con acciones
transversales de capacitacion. El servicio abarca desde la mentoria personalizada
en normativa y mercados exteriores, hasta la organizacion de talleres grupales
sobre competitividad global y sesiones de networking internacional.

. OBJETO DEL CONTRATO

1. DESCRIPCION GENERAL

El objeto del presente contrato consiste en la prestacion de servicios especializados de
consultoria, asistencia técnica y gestion operativa para la ejecucién de parte de las
actuaciones que le corresponden a la CCPVV en el marco de la Accion 2 del proyecto
"Incubadora de Alta Tecnologia startTIC". Los servicios tienen como finalidad principal el
impulso de emprendedores, startups y PYMES del sector TIC para garantizar una
transferencia tecnoldgica efectiva al tejido productivo gallego.

El adjudicatario sera el responsable de desplegar las herramientas necesarias para la
captacién de talento, el acompafiamiento critico en la maduracién de los modelos de
negocio y la proyeccion internacional de las empresas incubadas, asegurando en todo
momento el cumplimiento de los indicadores de productividad y resultado (RCO01, RCO04
y RCR18) comprometidos en el marco del programa FEDER 2021-2027.

Pagina 7|32

2 VICEPRESIDENCIA
Callla]‘as Cofinanciado por T o PRIMERA DEL GOBIERNO 5 Fondos
Fundacién INCYDE la Unién Europea z "E oo p= Europeos



VICIRESOENGA
8 PRINERA DR GOBERNO

+ STArTTIC R e

..,

\) =

Para alcanzar estos objetivos, el servicio se articula en tres ejes de actuacion
fundamentales que se detallan a continuacion:

2. ACTIVACION Y GESTION DE LA PRIMERA CONVOCATORIA (o ciclo)

Este bloque comprende el disefo y ejecucién de la estrategia de lanzamiento del programa
para la captacion de talento y proyectos disruptivos. Las tareas incluyen:

¢ Diseno y difusiéon: Organizacion de al menos una jornada de presentacion y 2
talleres de captacion dirigidos al ecosistema emprendedor.

e Jornadas de presentacion: Organizacion de al menos un evento
institucional de lanzamiento.

o Talleres de captacion: Ejecucion de 2 talleres técnicos orientados a resolver
dudas sobre la propuesta de valor de la incubadora.

¢ Dinamizacién: Ejecucién de acciones de "scouting" activo para identificar perfiles
alineados con las verticales estratégicas de la incubadora.

e Mapeo de talento: Rastrear universidades, centros de investigacion,
departamentos de |+D de empresas y ferias tecnolégicas para localizar
talento que aun no se ha lanzado al mercado.

e Captacion proactiva: Contactar directamente con emprendedores o spin-
offs que tengan una tecnologia base potente pero necesiten el impulso de la
incubadora para comercializarla.

¢ Gestion de candidaturas: Operativa de soporte técnico a los aspirantes durante el
periodo de inscripcion.

e Soporte a la plataforma: Gestion del canal de recepcion de solicitudes y
resolucion de incidencias técnicas.

¢ Atencidn al candidato: Resolucion de consultas y seguimiento activo para
asegurar que los candidatos completen correctamente toda la
documentacién administrativa y técnica requerida.

o Secretaria Técnica de Seleccidon: Soporte especializado para garantizar la calidad
y transparencia del proceso de seleccion.

¢ Filtrado y baremaciéon: Analisis técnico de las propuestas recibidas bajo
criterios de innovacion, viabilidad y alineacion con los sectores estratégicos.

e Apoyo al Comité de Seleccién: Elaboracion de informes de evaluacion que
faciliten la toma de decisiones por parte de los organismos beneficiarios para
la adjudicacion de las plazas.
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¢ Organizacién de un Welcome day: Como hito de cierre de la fase de captacion y
apertura oficial de la primera edicién, el adjudicatario debera organizar y ejecutar
una jornada institucional de presentacion de los 30 proyectos seleccionados. Esta
accion incluye:

¢ Organizacion integral del evento: Definicién de la escaleta, gestién de la
logistica y coordinacion con los representantes de las entidades beneficiarias
(CCPVV, CZFV y GRADIANT).

¢ Presentacion de las startups: Preparacién y soporte a los 30 proyectos
para una breve exposicion publica (elevator pitch) que sirva como carta de
presentacion ante el ecosistema y los medios de comunicacion.

o Networking inicial: Dinamizacién de un espacio de encuentro entre los
emprendedores y los agentes clave del sector TIC presentes en el evento.

¢ Comunicacion: Elaboracion de un dossier con las fichas resumen de los 30
proyectos seleccionados para su difusién publica y uso institucional.

3. SERVICIOS DE TUTORIZACION Y MADURACION DE PROYECTOS

El servicio se define como un acompafiamiento critico y personalizado para asegurar la
supervivencia y escalabilidad de las startups. Se estructura en dos ciclos de 9 meses de
duracion cada uno, atendiendo a 30 empresas por ciclo:

¢ Tutorizaciéon continuada: Soporte estable y acompanamiento individualizado para
los 30 proyectos seleccionados en cada una de las dos ediciones.

o Figura del tutor de referencia: Asignacién de profesionales encargados del
seguimiento quincenal y la deteccion de necesidades de las 30 startups
durante los 9 meses de cada programa (dos ciclos). La asignacion de tutores
al proyecto, debera estar convenientemente justificada por la empresa
adjudicataria, y contar con el visto bueno de la CCPVV. En cualquier caso, el
numero de proyectos tutorizados por tutor debe ser equilibrado.

e Control de hitos y progreso: Definicion de una hoja de ruta con objetivos
cuantificables y evaluacion técnica de los avances alcanzados por cada
beneficiario en las distintas etapas del ciclo.

¢ ltinerarios de maduracién: Disefo de la estrategia de crecimiento adaptada a la
realidad tecnoldgica de cada proyecto incubado.

o Diagnéstico y validacion: Elaboracion de informes iniciales individuales de
situacion por ciclo y planes de accién que cubran modelo de negocio,
validacion de mercado y estrategia de salida.
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e Preparacion para la inversion: Acompafiamiento en la preparacion de las
sesiones Demo Day.

e Coordinacion de expertos (mentores): Engranaje entre el seguimiento general y
el conocimiento técnico especializado externo (mentorias).

o Prescripciéon personalizada: EI tutor de referencia, en estrecha
colaboracién con el promotor de la idea o proyecto, sera el responsable de
identificar las necesidades de apoyo técnico y decidir el uso de las bolsas de
mentoria.

¢ Gestidon de interacciones: Programacion y seguimiento de las sesiones
entre mentores externos y startups para evitar solapamientos y maximizar el
aprovechamiento.

e Alineacion estratégica: Supervision de que el asesoramiento técnico
especializado se ajuste a la hoja de ruta definida por el tutor y el
emprendedor.

e Trazabilidad documental y custodia: Gestion de la evidencia fisica y digital
requerida para la justificacion administrativa del proyecto FEDER.

e Diseno de soportes fisicos: Creacion de plantillas oficiales, partes de
asistencia, actas de tutoria y registros de actividad que conformaran el
expediente individual de cada empresa.

o Gestion y custodia de archivos: Responsabilidad sobre el correcto
cumplimentado, firma y archivo de los soportes originales, garantizando su
custodia permanente para futuras auditorias.

¢ Gestion de indicadores e informes: Medicion del impacto y reporte periédico de
resultados de la accion.

o Justificacion de indicadores: Recoleccién de evidencias para el
cumplimiento del indicador RCR18, asegurando el registro de los 30
emprendedores/pymes que utilizan el vivero por edicion.

e Reporting técnico mensual: Elaboracion de informes mensuales de
ejecucion y un informe final de maduracion por cada empresa, detallando la
evolucién tecnoldgica y empresarial lograda tras los 9 meses.

NOTA MUY IMPORTANTE: Los tutores podran organizar tutorias grupales, sin embargo,
las horas facturables seran las reales. Es decir, si se realiza una tutoria de dos horas a dos
emprendedores, se contabilizaran 2 horas, y no 4 horas.

Pagina 10|32

VICEPRESIDENCIA
PRIMERA DEL GOBIERNO Fondos

Europeos

el
Calllal‘as Cofinanciado por
Fundacién INCYDE la Unién Europea

-\!-
L B

1l

MINISTERIO
DE HACIENDA



VICIRESOENGA
8 PRINERA DR GOBERNO

* STAITTIC Bt VIS Cémdrd gradiant

& ofwacENon

\) =

Los indicadores basicos de esta dimension del servicios son:

Ciclos 2 ((a)
Empresas/ ciclo 30 |(b)
Empresas 60 |(c=a*b)
Andlisis inicial, horas por empresa 4 |(d)
Meses 9|(e)
Aacompafamiento, horas por mes y empresa 2 |((f)
Acompanamiento, horas por empresa 18 |(g=€e*f)
Total horas/ empresa 22 |(h=d+g)
Total horas 1.320 [(i=c*h)
|Activacic’>n y gestion de la primera convocatoria o ciclo 1 |(j)

4. SERVICIOS DE APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION

Este apartado busca proyectar el talento local hacia mercados globales mediante una
metodologia practica y estratégica, con un enfoque especifico en los sectores TIC. Se

estructura en:

o Diagnéstico de potencial internacional: Evaluacion técnica de la escalabilidad

global de los proyectos TIC incubados.

e Anadlisis de capacidad: Auditoria de cada producto o servicio para

determinar su grado de madurez y adaptabilidad a mercados exteriores.

¢ Identificacion de "Gaps": Elaboracion de un informe de necesidades por
empresa para alcanzar los estandares competitivos exigidos en el ambito
internacional.

o Mentoria estratégica individual (Alcance del 70%): Asesoramiento personalizado
y de alto valor para las empresas con mayor potencial exportador.

o Seleccién y Prospeccion: Identificacion de las 42 empresas (70% del total
de las 60 participantes) que, por su modelo de negocio, recibiran itinerarios
individuales de inteligencia de mercados y barreras de entrada.

¢ Asesoramiento especializado: Mentorias focalizadas en normativa
internacional, proteccién de propiedad intelectual en el extranjero y
estrategias de "Go-to-Market" especificas para cada region objetivo.

o Networking internacional y redes de colaboraciéon: Facilitacion de contactos
estratégicos para la expansioén de las startups fuera del ambito nacional.
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o Preparacién para foros internacionales: Soporte y entrenamiento para la
participacién en ferios, congresos o misiones comerciales virtuales/fisicas del
sector TIC.

o Conexidén con ecosistemas globales: Activacién de redes de contacto con
inversores, partners tecnoldgicos o clientes potenciales en mercados
estratégicos para el crecimiento sostenible de las pymes.

o Capacitaciéon transversal (Talleres grupales): Acciones de formacion colectiva
disefiadas para elevar la competitividad global de todo el ecosistema de la
incubadora.

o Organizacién de 4 talleres técnicos: Ejecucion de sesiones grupales sobre
marketing internacional, licitaciones internacionales y estrategias de entrada
en mercados clave. Estos talleres estaran abierto a otros emprendedores, no
solo a los proyectos incubados.

o Metodologia practica: Disefio de contenidos que fomenten la interaccion
entre los 60 proyectos, compartiendo experiencias sobre la globalizacién de
servicios tecnoldgicos.

e Control de ejecuciéon e informes de internacionalizacion: Documentacion
especifica de las acciones de apoyo exterior.

¢ Registro de mentorias individuales: Control de asistencia y actas de
sesion firmadas por el mentor y el promotor para cada una de las 42
empresas seleccionadas.

¢ Memoria de resultados exteriores: Elaboracion de un informe final por ciclo
que recoja el nivel de internacionalizacion alcanzado y los acuerdos o
contactos internacionales iniciados por las startups.

NOTA MUY IMPORTANTE: Los mentores podran organizar sesiones grupales, sin
embargo, las horas facturables seran las reales. Es decir, si se realiza una mentoria de dos
horas a dos emprendedores, se contabilizaran 2 horas, y no 4 horas.

Los indicadores basicos de esta dimensidn del servicios son:

Ciclos 2 |(a)
Empresas/ ciclo 30 [(b)
Empresas totales 60 [(c=a*b)
% empresas que necesitan apoyo a la internacionalizacién 70%|(d)
Empresas 42 |(e=c*d)
Horas de mentorizacién de apoyo a la internacionalizacién por empresa 12 ((f)
Total horas 504 |(g=€e*f)
[Talleres y similaes 4(h)
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5. DOCUMENTACION TECNICA

El adjudicatario generara toda la documentacion e informacion en soporte electronico (y
fisico cuando se requiera) necesaria y suficiente para la adecuada ejecucion, seguimiento
y justificacion de la Accion 2.

Como minimo, el adjudicatario debera aportar y gestionar los siguientes documentos:
e Documentaciéon de Gestion y Seguimiento:

¢ Actas de las reuniones de coordinacion con los socios del proyecto (CCPVV,
CZFV, GRADIANT).

¢ Informes de seguimiento mensual que detallen el estado de ejecucion de
cada hito.

e Cronograma actualizado de las dos ediciones y sus respectivas fases.

¢ Manual de bienvenida y guia de uso de los servicios de la incubadora para
los proyectos seleccionados.

¢ Documentacién de la Convocatoria y Seleccion:
¢ Informe de resultados de las acciones de dinamizacién y scouting.

o Listado de solicitudes recibidas y expedientes de baremacion técnica de
cada candidatura.

¢ Actas del Comité de Seleccion y resoluciones de adjudicacion de plazas.
¢ Expedientes Individuales de Incubacién (Trazabilidad FEDER):

e Acuerdo de incubaciéon: Documento firmado por cada una de las 60
empresas beneficiarias aceptando las condiciones del programa.

e Hoja de Ruta Individualizada: Documento que recoja el diagndstico inicial
y los hitos de maduracién previstos para los 9 meses.

¢ Registros de Tutoria y Mentoria: Partes de asistencia y actas de cada
sesion (individual o grupal), firmadas por el tutor/mentor y el promotor del
proyecto.

o Entregables técnicos: Copia de los planes de negocio, planes financieros,
pitch decks y diagnosticos de internacionalizacion generados para cada
startup.

¢ Documentacion de Indicadores e Impacto:

o Cuestionarios de satisfaccién y calidad cumplimentados por los participantes
al finalizar cada ciclo.
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o Memoria final de ejecucion de la Accion 2, con el desglose de obijetivos
alcanzados y retorno previsto para el ecosistema TIC gallego.

OBLIGACIONES DE IDENTIDAD Y FORMATO

Iv.

Identidad Visual y Fondos Europeos: El adjudicatario debera respetar
estrictamente en todas sus comunicaciones, eventos, presentaciones vy
documentacién generada, la normativa de informacion y publicidad derivada del
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER 2021-2027), asi como las
identidades corporativas de la CCPVV vy los socios de StartTIC.

Modelos Oficiales: El adjudicatario debera utilizar obligatoriamente los modelos y
plantillas de seguimiento que pueda aportarle la CCPVV (partes de asistencia,
registros de actividad, encuestas, etc.) sin modificar su estructura, salvo autorizacién
expresa.

Entrega y Custodia: Toda la documentacion original generada (con firmas
originales de los emprendedores) debera ser digitalizada y enviada a la CCPVV. Los
originales en papel seran remitidos fisicamente en un plazo no superior a 10 dias
habiles tras la finalizacién de cada ciclo de 9 meses, o cuando la CCPVV lo requiera
para procesos de auditoria.

Soporte Digital: Se habilitara un repositorio o plataforma compartida donde el
adjudicatario mantendra actualizada toda la documentacion técnica para su consulta
en tiempo real por parte de la direccion del proyecto.

DIVISION EN LOTES:

La licitacion se dividira en dos lotes:

Lote | ACTIVACION, CAPTACION Y TUTORIZACION DE PROYECTOS
Lote Il APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION

Los codigos CPV de referencia para ambos lotes son:

V.

79411000-8 (Servicios generales de consultoria en gestion)
79411100-9 (Servicios de consultoria en gestion comercial)

JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS

Para llevar a cabo las actuaciones anteriormente sefialadas es preciso licitar, ya que:

el
Calllal‘as Cofinanciado por
Fundacién INCYDE la Unién Europea

La CCPVV no tiene el personal necesario para llevar a cabo las actuaciones
descritas.
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e La CCPVV no cuenta con los elementos técnicos precisos para poder ejecutar la
dicha actuacion.

e La CCPVV desea que la actuacion sea asumida por una empresa especializada en
el sector, para que la actuacion se adecue a los fines perseguidos por la misma.

VI. ADSCRIPCION DE MEDIOS
1. EQUIPO DE TRABAJO

El licitador debera adscribir los perfiles profesionales que se detallan a continuacion, en
funcién del lote o lotes a los que concurra.

LOTE 1: ACTIVACION, CAPTACION Y TUTORIZACION DE PROYECTOS

Este lote requiere un equipo con alta capacidad operativa para gestionar 30 itinerarios de
maduracion de forma concurrente en 2 ciclos de 9 meses.

¢ Director de Proyecto (1 perfil):
¢ Titulacion: Grado Universitario o equivalente.

o Experiencia: Minimo 4 anos coordinando programas de incubacion,
aceleracion o proyectos de transferencia tecnoldgica.

e Funciones: Interlocucion estratégica con los socios (CCPVV, CZFV,
GRADIANT), supervision del cumplimiento de los indicadores FEDER
(RCO/RCR) y validacién de los informes de seguimiento y justificacion final.

e Tutor Principal de Maduracién (1 perfil):
e Titulacion: Grado Universitario.

o Experiencia: Minimo 3 afnos en tutorizacion directa de startups o
asesoramiento empresarial en el sector TIC.

¢ Funciones: Coordinacion técnica de los 30 itinerarios por ciclo, definicién de
la hoja de ruta de hitos, prescripcion de las mentorias externas y supervision
de la coherencia técnica de todo el lote.

o Pool de Tutores de Apoyo (Minimo 2 perfiles adicionales):
o Titulacion: Grado Universitario.

o Experiencia: Minimo 2 afios en asesoramiento a emprendedores o gestion
de proyectos de innovacion.

o Funciones: Ejecucién de las sesiones de tutoria individualizada para las 30
empresas, seguimiento quincenal de objetivos, elaboracion de los informes
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mensuales de progreso y gestion de la trazabilidad documental (partes de
asistencia y actas firmadas).

¢ Responsable de Captacion y Scouting (1 perfil):
¢ Titulacion: Ciclo Superior de FP o Grado Universitario.

o Experiencia: Minimo 2 afnos en marketing para startups o captacion de
talento en ecosistemas de |+D.

¢ Funciones: Ejecucion del plan de dinamizacién, gestion de la plataforma de
candidaturas y soporte a la Secretaria Técnica en el proceso de filtrado y
baremacién.

LOTE 2: APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION

Este lote requiere perfiles con visiéon global y experiencia especifica en la salida a mercados
exteriores de productos de alta tecnologia.

e Consultor Senior de Internacionalizacion (1 perfil):
e Titulacion: Grado Universitario (Economia, ADE, Derecho o similar).

e Experiencia: Minimo 5 ainos en consultoria de comercio exterior o apertura
de mercados internacionales para empresas TIC.

o Funciones: Liderar los diagnésticos de potencial internacional de los 60
proyectos y dirigir la estrategia de escalabilidad global del programa.
También desarrollara la funcién de director de proyecto y mentor.

e Pool de Mentores Especialistas en internacionalizacién (Minimo 2 perfiles
adicionales):

o Experiencia: Acreditar expertos con al menos 3 afios de trayectoria cada
uno, y que en su conjunto acrediten experiencia en 4 de las 5 siguientes
dimensiones:

o Despliegue comercial internacional.

e Propiedad Intelectual e Industrial Global.

e Regulacion y Homologacion.

e Apertura de Mercados para Soluciones TIC.

¢ Transferencia Tecnoldgica y Activos Intangibles.

e Funciones: Ejecucion de las mentorias individuales para el 70% de las
empresas (42 proyectos en total) y liderazgo de los 4 talleres de capacitacion
transversal.
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REGLAS COMUNES DE ADSCRIPCION (INTER-LOTES)

Compatibilidad de Perfiles: En el caso de que una misma empresa resulte
adjudicataria de ambos lotes, el Director de Proyecto podra ser una figura Unica y
transversal. No obstante, los perfiles de Tutor Principal (Lote 1) y Consultor
Senior (Lote 2) deberan ser figuras independientes para garantizar la
especializacion.

Sustitucion de Personal: Cualquier cambio en el equipo debera ser comunicado
con 10 dias de antelacion y aprobado por la CCPVV, debiendo el nuevo perfil cumplir
o superar la solvencia técnica exigida.

Céomputo de Horas (Regla de Eficiencia): Tanto para los Tutores como para los
Mentores, las sesiones que se realicen de forma grupal se computaran como horas
reales de ejecucion (ej. 2 horas de sesion para 2 empresas se contabilizan como 2
horas totales facturables, no 4).

Autorizacion Previa: Para todos los perfiles, sera necesaria la autorizacion previa
de la CCPVV, que a su vez coordinara la validacién con los organismos competentes
de acuerdo con los protocolos de gestion FEDER.

2. ESPACIOS FiSICOS Y MEDIOS DE EJECUCION

Para el correcto desarrollo de las actividades de la Accién 2, se establecen las siguientes
condiciones relativas a la ubicacion y los medios técnicos:

Sedes y Ubicacion de las Actividades

Las sesiones, eventos y tutorias se celebraran preferentemente, sin coste para el
adjudicatario, en las instalaciones que la CCPVV tiene en sus sedes de Pontevedra, Vigo o
Vilagarcia de Arousa. Algunas de las acciones se podran desarrollar en los espacios
cedidos por el Consorcio de la Zona Franca de Vigo o por Gradiant, y una vez inauguradas
las instalaciones de la incubadora, se trasladara progresivamente la actividad a dicho
espacio.

o Tutorias Individuales (Lote 1): Tendran un caracter hibrido. No obstante, se

el
Calllal‘as Cofinanciado por
Fundacién INCYDE la Unién Europea

establece como condicion de ejecucion obligatoria la presencialidad fisica en las
instalaciones de la CCPVV para la primera sesion (diagnéstico inicial), la ultima
sesion (cierre de ciclo) de cada proyecto, asi como para todas las sesiones de
preparacion critica de los Demo Day (su organizacion no es objeto de este contrato).
En cualquier caso, las sesiones presenciales deben ser 4 o mas a lo largo de los 9
meses.

Eventos y Capacitacion (Lote 1 y 2): Las jornadas de presentacion publica, los
talleres de captacion, el Welcome Day y los 4 talleres de internacionalizacion se
realizaran con caracter general de forma presencial en las instalaciones de la
CCPVV o de los socios del proyecto.
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Modalidad de Prestacion y Conectividad

Toda la actividad no presencial se impartira de forma sincrénica (online en tiempo real).

El adjudicatario debera utilizar las plataformas de comunicacién telematica y aulas
virtuales aportadas o validadas por la CCPVV, garantizando en todo momento la
interaccion concurrente y bidireccional entre tutores/mentores y emprendedores.

En las sesiones virtuales, el personal adscrito por el adjudicatario debera asegurar
una conectividad técnica optima que permita el intercambio de conocimientos y la
grabacién de las sesiones si asi se requiere para la justificacién del programa.

Capacidad de Ejecuciéon Simultanea

Es factible que la prestacion de tutorias, mentorias o talleres coincida en tiempo y forma
(mismo horario o dia en diferentes sedes o canales virtuales). El adjudicatario debera contar
con la capacidad técnica y humana necesaria para ejecutar el contrato en estas
condiciones, siendo una condiciéon esencial la realizaciéon simultanea y coincidente de
varias actuaciones sin que ello suponga un menoscabo en la calidad del servicio.

Publicidad de Fondos y Senalética

En cumplimiento de la normativa de comunicacioén de los fondos comunitarios:

El adjudicatario debera asegurar que en todos los espacios (fisicos y virtuales) se
muestre la senalizacion oficial indicando que la Incubadora de Alta Tecnologia
startTIC estad cofinanciada por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) dentro del Programa Operativo Plurirregional de Espana 2021-2027.

Los logotipos y manuales de identidad visual seran facilitados por la CCPVV al
adjudicatario para su estricta aplicacion en presentaciones, carteleria de eventos y
fondos de pantalla en sesiones virtuales.

Equipamiento y Medios Adicionales

VIL.

La CCPVV pondra a disposicion del adjudicatario, sin coste, los espacios, mobiliario
y equipos informaticos basicos de sus sedes.

Si para la ejecucién de mentorias especificas se requirieran medios adicionales
(hardware especifico o licencias de software especializado) de los que no disponga
la CCPVYV, sera responsabilidad exclusiva del adjudicatario aportarlos a su cargo
para garantizar el buen fin del proyecto.

VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

Para el célculo del valor estimados, se tomara como referencia un valor de coste por unidad
de servicio, y se multiplicara por un valor econémico.
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LOTE | ACTIVACION, CAPTACION Y TUTORIZACION DE PROYECTOS

Ciclos 2 |(a)
Empresas/ ciclo 30 |(b)
Empresas 60 |(c=a*h)
Analisis inicial, horas por empresa 4 (&)
Meses 9 |(b)
Aacompariamiento, horas por mes y empresa 2 |(c)
Acompafiamiento, horas por empresa 18 |(d=b*c)
Total horas!/ empresa 22 |(e=a+d)
Total horas 1.320,00|(f=c*e)
€/hora 60,00 € [(g)
Total € 79.200,00 £ |(h=f*g)
[Activacion y gestion de la primera convocatoria o ciclo 7.000,00 £ |(i)
TOTAL 86.200,00 £ |(j=h+i)
Gastos generales (13%) 11.206,00 € [(k=*0,13)
Beneficio Industrial (%) 5.172,00 £ |(I=j*0,06)
TOTAL, sin IVA 102.578,00 € [(m=j+k+I)
IVA (21%) 21.541,38 € |(n)
TOTAL con lIVA 124.119,38 € [(fi=m+n)
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LOTE Il APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION
Ciclos 2 |(a)
Empresas/ ciclo 30 |(b)
Empresas totales 60 |(c=a*h)
¥ empresas que necesitan apoyo a la internacionalizacion T0%|(d)
Empresas 42 |(e=c*d)
[Horas de mentorizacion de apoyo a la internacionalizacion por empresa 12 |(H)
Total horas 504 |(g=e*f)
€/hora 60,00 £ |(h)
Total € 30.240,00 £ |{(i=g*h)
Talleres y similaes 410
€ por taller 850,00 £ |(k)
Total € 3.400,00 £ |(I=]*Kk)
TOTAL 33.640,00 € ((m=i+)
Gastos generales (13%) 4.373,20 € |(i=h*0,13)
Beneficio Industrial (6%) 2.018,40 £ |(j=h*0,06)
TOTAL, sin IVA 40.031,60 € |(k=h+i+])
IVA (21%) 8.406,64 € |(I)
TOTAL con [IVA 48.438,24 € |(m=k+)

AMBOS LOTES

En el presupuesto de cada concepto se incluye la totalidad de gastos derivados de la

ejecuciéon del contrato, que seran por cuenta del adjudicatario. Estos comp
animo exhaustivo, los siguientes conceptos:

Cuantas licencias, autorizaciones, seguros y permisos procedan.

e Tasas e impuestos.

¢ Material, equipamiento y su transporte

Los costes de desplazamiento, dietas y demas gastos del personal d
adjudicataria.

renderan, sin

e la empresa

Resumiendo, y a efectos de decidir el procedimiento de contratacion mas adecuado:

LOTE | ACTIVACION, CAPTACION Y TUTORIZACION DE PROYECTOS
Presupuesto Base (sin IVA) 102.578,00 € | (a)
Modificaciones previstas (sin IVA) 0,00 € | (b)
Prérrogas previstas 0,00 € | (¢)
Suministros a disposicion del contratista 0,00 € | (d)
TOTAL, sin IVA 102.578,00 € | (f=at+b+c+d)
Importe IVA 21.541,38€ | (9)
TOTAL, con IVA 124.119,38 € | (h=f+Qg)
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LOTE Il APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION
Presupuesto Base (sin IVA) 40.031,60 € | (a)
Modificaciones previstas (sin IVA) 0,00 € | (b)
Prérrogas previstas 0,00 € | (¢)
Suministros a disposicion del contratista 0,00 € | (d)
TOTAL, sin IVA 40.031,60 € | (f=at+b+c+d)
Importe IVA 8.406,64 € | (9)
TOTAL, con IVA 48.438,24 € | (h=f+g)

Por lo tanto:

¢ El limite maximo que gasto que la CCPVV compromete inicialmente asciende a
142.609,60 € sin IVA (102.578,00 € + 40.031,60 € ).

o A efecto de decidir el procedimiento de contratacion, el valor estimado del contrato
asciende a 142.609,60 € sin IVA (102.578,00 € + 40.031,60 € ).

La Camara PVV abonara el precio del contrato exclusivamente en funcién de la ejecucion
real y efectiva de los servicios prestados, de acuerdo con las siguientes reglas:

o Servicios de Tutorizacién y Mentorizaciéon: El pago se realizard en base al
numero de horas de tutorizacién y mentorizacién efectivamente impartidas y
debidamente justificadas. A efectos de facturaciéon, se computaran las horas de
dedicacion real de los profesionales, independientemente de si la sesion se realiza
de forma individual o grupal (regla de "horas reales").

e Ejemplo aclaratorio: Una sesibn de 2 horas de duracién dirigida
simultdneamente a 3 empresas se facturara como 2 horas de servicio, y en
ningun caso como 6 horas.

e Eventos, Jornadas y Talleres: El abono de las partidas destinadas a la
organizacién de eventos (Welcome Day, jornadas de presentacion, talleres de
captacién o capacitacion transversal) quedara supeditado a la celebracién efectiva
de los mismos y a la entrega de la memoria de resultados correspondiente.

VIIl. FINANCIACION COMUNITARIA

LOTE | ANUALIDADES TOTAL CCPVV FEDER (60%)
LOTE I 2026/2027 124.119,38 € 49.647,75 € 74.471,63 €
LOTE Il 2026/2027 48.438,24 € 19.375,30 € 29.062,94 €
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IX. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y ADJUDICACION

\) =

Se propone como procedimiento de contratacion el “procedimiento abierto”, segun lo
establecido en la “Instruccion Técnica 1A-04-01-02, sobre la gestion de compras y contratos
con proveedores”, que regula los procedimientos de contratacion de la CCPVV.

https://www.camarapvv.com/files/perfil instruccion tecnica 1A-04-01-02.pdf

Los motivos son los siguientes:
e Se trata de un servicio ocasional.
e Su cuantia es superior a los 90.000,00 € e inferior a 500.000 €.

El 6rgano de adjudicacion sera el Comité Ejecutivo de la CCPVV, quién aprobara un informe
técnico de adjudicacién en el que se resumira la valoracion de las ofertas presentadas de
acuerdo con el baremo que se establezca.

X. FORMA DE PAGO
Los pagos se realizaran:

o Las tutorias y mentorias se pagaran trimestralmente, previa presentacion de factura
(que ira acompafnada de una memoria detallada y de las pistas de auditoria que
demuestren fehacientemente las horas de dedicacion).

e Los talleres y demas eventos se pagaran a su finalizacién, previa presentacion de
factura (que ira acompanada de una memoria detallada y de las pistas de auditoria
que demuestren fehacientemente su realizacion).

e Los pagos se realizaran previa presentacion de factura, en un plazo no superior a
60 dias contados desde la resolucion de conformidad por parte de la CCPVV, que
no podra demorarse mas de 15 dias desde la presentacién de la documentacion
justificativa.

Xl. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion se extendera desde la firma del contrato hasta 30 de diciembre de
2027. Todas las actividades deberan estar terminadas el 31/10/2027, salvo que la CCPVV
autorice actividades adicionales mas alla de esa fecha.

Xll. REVISION DE PRECIOS
No procede.
Xlll. GARANTIAS Y FIANZAS

Al ser un contrato de servicios de de tutorizacion y mentorizacion, no se establece un
periodo de garantia.
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Se establece una fianza definitiva del 5% del valor del contrato (excluido el IVA), que se
formalizara a través de la retencion del pago en la primera y sucesivas facturas. Dicha
garantia se devolvera al operador junto al pago de la liquidacién final.

La fianza definitiva podra elevarse al 20% en el caso de que la oferta del adjudicatario
hubiese sido inicialmente calificada como anormalmente baja.

XIV. CRITERIOS DE SOLVENCIA ECONOMICA Y TECNICA

Podran concurrir a esta licitacion las personas naturales o juridicas, espafnolas o
extranjeras, que se hallen en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, que no se
vean afectadas por alguna de las prohibiciones para contratar sefaladas en el Ley de
contratos del sector publico, y acrediten la correspondiente solvencia, de conformidad con
lo exigido en el pliego administrativo.

Solo podran ser adjudicatarias aquellas cuyos fines, objeto o ambito de su actividad, segun

los estatutos o reglas fundacionales le sean propias, tenga relacion directa con el objeto del
contrato.

1. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

SOLVENCIA ECONOMICA FINANCIERA
(al menos se debe cumplir un criterio)
CRITERIO MEDIO DE ACREDITACION
a) Volumen anual de negocios en el ambito | La acreditacion de la solvencia economica
del servicio, referido al mejor ejercicio | exigida se realizara mediante la
dentro de los tres ultimos disponibles en | presentacion de las cuentas anuales
funcién de las fechas de constitucion o de | aprobadas y depositadas en el Registro

inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe
igual o superior a 1,5 veces el valor
establecido en el anuncio de licitacion o en
la invitacién a participar en el procedimiento
y los pliegos de contratacién (por lote).

Mercantil. Los empresarios individuales no
inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocios
mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

b) Justificante de la existencia de un seguro
de responsabilidad civil por riesgos
profesionales por un importe igual o
superior a 1,5 veces el valor exigido en el
anuncio de licitaciéon o en la invitacion para
participar en el procedimiento y en los
pliegos de contratacion (por lote).

La acreditacion de este requisito se
efectuara mediante certificado expedido
por el asegurador, en el que consten los
importes y riesgos asegurados y la fecha
de vencimiento del seguro, y mediante el
documento de compromiso vinculante de
suscripcién, prérroga o renovacion del
seguro, en los casos en que proceda.

Camaras

Fundaciéon INCYDE

Cofinanciado por
la Unién Europea
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2. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL
(se deben cumplir de forma simultanea ambos criterios)

CRITERIO

MEDIO DE ACREDITACION

a) Realizacion de un servicio similar en los
ultimos 3 afios, por un importe al menos del
70% del valor estimado del servicio (sin
IVA) para cada lote.

Se entendera por servicio similar
la prestacion de servicios de
consultoria especializada en el
ambito del emprendimiento, que
incluya la ejecucion de programas
de incubacién o aceleracion de
startups, la gestion de
convocatorias de captacion de
talento tecnoldgico, la tutorizacion
personalizada de proyectos
empresariales o el asesoramiento
estratégico para la
internacionalizacion de pymes.

La acreditacion de la realizacion de los
citados contratos se realizara mediante una
declaracién responsable del empresario,
con indicacion del cliente, fechas, importes.

Antes de la adjudicacion definitiva,
la CCPVV podra solicitar al
operador adjudicatario certificados
expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico
o0, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este.

b) Indicacion del personal técnico o de las
unidades técnicas, integradas o no en la
empresa.

El oferente debera proponer un
equipo de trabajo formado por los
perfiles indicados en este mismo
documento (adscripcion de
medios).

Se acreditara a través de la identificacion
del personal asignado, y de la entrega de
los CV y copias de las titulaciones minimas
del mismo.

Antes de la adjudicacion definitiva,
la CCPVV podra solicitar al
operador adjudicatario originales de
titulos y la acreditacién expresa de
la experiencia del personal
asignado.

XV. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Las proposiciones de las empresas interesadas se valoraran de CERO (0) a CIEN (100)

puntos, conforme a los criterios que se indican a continuacion, por orden decreciente de
importancia y con la ponderacion que se sefiala.
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DIMENSION QUE SE VALORA

Puntos

Propuesta metodolégica global. Se valorara la coherencia técnica de la
metodologia de incubacion propuesta. En concreto:
* Metodologia (describe como se haran las cosas).

* Exhaustividad (abarca todas las dimensiones del contrato).
* Personalizacion.
* Coordinacion.

Analisis de limitaciones al alcance y riesgos. Se valorara la capacidad del
licitador para identificar de forma proactiva las dificultades del proyecto y
proponer soluciones. Se puntuara:

* Identificaciéon de Riesgos.

* Planes de Contingencia.

* Estrategias para garantizar de Indicadores.

10

Calidad y estructura de los entregables. Se valorara el nivel de detalle,
utilidad y rigor de los soportes documentales que se generaran durante el
contrato. En concreto:

* Modelos de Informe.

* Trazabilidad FEDER.

10

Para que una oferta pueda ser estimada sera necesario que la valoracion por criterios no
evaluable mediante formulas alcance como minimo una puntuacion de 35 puntos.

2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS: 55 PUNTOS

N° Criterio Férmula Justificacién Puntos
P= 40*(Baja i)/(Baja maxima)
DFo)_nde L : La baja ofertada del
Propuesta | . puptuaqon obtenida precio es una
1 . - Baja i: Bajada en % ofertada . o 40
econdmica - variable critica de la
por un licitante. licitacic
. . . icitacion
- Baja maxima: Mayor baja en
% de todos los licitadores
Incremento | El licitador incrementa el pool: | La dimension critica
del pool de | -de 2 a 3 tutores o mentores (5 | del servicio es la
tutores o puntos) variabilidad y calidad
2 mentores | - de 2 a 4 tutores o mentores | de los tutores vy 15
por encima | (10 puntos) mentores que
del minimo | - de 2 a 5 tutores o mentores | participaran en el
exigido (15 puntos) servicio
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XVI. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

El criterio econémico sera tomado en consideracion a efectos de apreciar, en su caso, que
la proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de ofertas desproporcionadas o
anormales. A tal efecto, se consideraran ofertas anormalmente bajas aquellas:

e Con un solo licitador: Ofertas por debajo del 45% del presupuesto base de licitacion.

e Con dos licitadores: Bajadas de mas de 10 puntos porcentuales superiores a la
bajada media de ambos de licitadores.

e Con mas de dos licitadores: Bajadas de mas de 15 puntos porcentuales superiores
a la bajada media del resto de licitadores (excluida la oferta presuntamente
anormal).

En estos supuestos, la CCPVV, comunicara tal situacién al licitador, otorgandole un plazo
de hasta tres (3) dias para que justifique el precio ofertado, apercibiéndole que, de no
hacerlo, se tendra por retirada su oferta. La justificacién en ningdn caso podra suponer
modificacion alguna de la oferta técnica y econdmica ya presentada.

Recibida en su caso la justificacion, y recabado en su caso el asesoramiento técnico
correspondiente, la CCPVV podria apreciar que la proposicion es susceptible de un normal
cumplimiento, en cuyo caso exigiria al citado licitador que en caso de resultar adjudicatario
aporte una fianza definitiva del 20% del importe de adjudicacién correspondiente.

Si el 6rgano de contratacion considera que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados, propondra la
adjudicacion a favor de la siguiente proposicion mas ventajosa.

XVIl. RESOLUCION DEL CONTRATO Y PENALIDADES

La CCPVYV resolvera el Contrato cuando (sin animo exhaustivo o excluyente) concurra
alguna de las circunstancias siguientes:

e La muerte o incapacidad sobrevenida de la empresa contratada (si ésta es un
empresario individual) o la extincion de su personalidad juridica, excepto los
supuestos de transformacion o fusion.

e La declaracién de concurso o insolvencia de la empresa contratada.

e Sila empresa contratada incumple las caracteristicas de prestacion de sus servicios
0, en su caso, las condiciones de calidad establecidas en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

e El incumplimiento por la empresa contratada de cualquier otra obligacién que se
derive de los Pliegos o del resto de documentos con caracter contractual.

De producirse la resolucién del Contrato por una causa imputable a la empresa contratada,
esta vendra obligada a satisfacer como penalizacion una cantidad equivalente al 5% del
importe de adjudicacion del contrato que podra elevarse hasta un 10% en funcion de la
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gravedad del incumplimiento. En caso de oferta anormalmente baja, perdera la garantia del
20% aportada

En ningun caso, la satisfaccion de tales penalizaciones sustituira la indemnizacion de dafios
y perjuicios a lo que, conforme a Derecho, la empresa contratada estuviera obligada.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del adjudicatario facultara a
la CCPVV para la imposicién de las siguientes penalidades, que seran detraidas de los
pagos pendientes o de la garantia definitiva.

Ausencia o sustitucion no autorizada: La sustitucion de cualquier miembro del
equipo (Director, Tutores o Mentores) sin la previa autorizacion de la CCPVV, o el
mantenimiento de vacantes durante mas de 10 dias habiles: penalidad del 3% del
precio del lote.

Incumplimiento de la presencialidad: La no asistencia de los tutores a las
sesiones criticas marcadas como presenciales (inicio/cierre de ciclo, Demo Day) sin
causa de fuerza mayor: 60 € por sesion incumplida.

Deficiencias en la Trazabilidad Documental: La entrega de expedientes de
empresas con falta de firmas originales en actas de tutoria, partes de asistencia
incompletos o falta de evidencias de las sesiones: 60 € por cada expediente
defectuoso.

Incumplimiento de Publicidad: La celebracién de eventos (Welcome Day, Talleres)
o el uso de soportes digitales sin la correcta sefializacion de los fondos FEDER y
logotipos institucionales: 300 € por cada infraccion detectada.

Facturacion indebida: En caso de detectarse que se han facturado
tutorias/mentorias grupales como horas individuales (incumpliendo la norma de
facturaciéon de "horas reales" especificada en el pliego): devolucion de los
importes indebidamente cobrados y una penalidad adicional del 10% de dicha
cuantia.

En cualquier caso, las penalizaciones acumuladas no podran ser superiores al 20% del
valor de la adjudicacion, IVA excluido.

Las penalidades se ejecutaran inicialmente contra la fianza definitiva, o llegado el caso
contra las ultimas facturas emitidas por el adjudicatario.
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XVIIl.  PUBLICIDAD Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS SOLICITUDES

Se procedera a publicar la licitacién en el perfil del contratante de la Camara de Comercio
de Pontevedra, Vigo y Vilagarcia.

https://www.camarapvv.com/index.php?option=com content&view=article&id=30&Iltemid=3
0&lang=es

La convocatoria se publicara en el Faro de Vigo y en el Atlantico Diario, el coste del anuncio
se repercutira en la empresa adjudicataria, a razén del 50% por cada lote, mediante
compensacion en las primeras facturas que emita.

Las ofertas deberan ser expresadas a través de los anexos que se recoge al final del pliego
de clausulas administrativas.

El sobre exterior, que incluira los sobres A, B y C, debera contener los datos del ofertante,
asi como identificar claramente el lote al que se refiere la oferta. Si el ofertante desea
presentarse a diferentes lotes, debera presentar ofertas diferenciadas por cada lote.

XIX. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES
No procede.
XX. SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO

No procede la subcontratacion ni la cesion del contrato. Si estara permitida la contratacion
mercantil de los tutores y mentores.

XXI. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS
No procede.
XXIl. RESPONSABLE DEL CONTRATO

Sera responsable del contrato una persona designada por la CCPVV, perteneciente a su
personal de estructura.

XXIl. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA
La propuesta constara de 3 sobres:

Sobre A: Contendra la documentacién acreditativa de la capacidad de obrar, asi como la
referida a la solvencia econémica y financiera, y a la solvencia técnica.

o Es causa de exclusion de la licitacién la inclusion de elementos correspondientes a
los sobres By C.

e NOTA MUY IMPORTANTE: Solo deberan incluirse referencias y documentacion de
los dos tutores o mentores (segun el lote) que es obligatorio adscribir al contrato. Si
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Sobre B: Contendra la memoria técnica que permitird la valoracién de la oferta bajo los
criterios no evaluables mediante férmulas.

e La memoria tendra la siguiente estructura:
o Propuesta metodologica global.
o Andlisis de limitaciones al alcance y riesgos
o Calidad y estructura de los entregables

e La memoria no podra tener una extensién superior a 30 paginas a una sola cara,
excluida portada, contraportada e indice. Las memorias con una extensiéon superior
no seran excluidas, pero su contenido a partir de la pagina 31 no sera tenido en
cuenta para la valoracion de la propuesta.

e Se recomienda la maxima concrecion en la memora técnica.

e Es causa de exclusion de la licitacion la inclusion de elementos correspondientes al
sobre C, o la mera referencia a informacién que pueda adelantar el contenido de
dicho sobre.

o El sobre debera incluir un soporte electrénico con una copia exacta (escaneada) de
la documentacion entregada.

e NOTA MUY IMPORTANTE: Solo deberan incluirse referencias de los dos tutores
o0 mentores (segun el lote) que es obligatorio adscribir al contrato. Si se va a
proponer un pool mas amplio, esa informacion debe reflejarse exclusivamente en el
sobre C.

Sobre C: Contendra la oferta econdmica y el resto de los elementos que permitiran valorar
la oferta bajo los criterios evaluables mediante férmulas (segun anexo normalizado).

Solo le sera requerida documentacién original o compulsada a la empresa que resulte
como adjudicataria del contrato.

Victor Varela Caride

Director CCPVV Fi r mado _por ***7933**

Vi CTOR ANGEL VARELA
I@GUME(M’Q)F”QI\MDQ Ed_ECTRONICAMENTE
08/ 04/ 2026 con un

certificado emtido

por AC CAMERFI RVA FOR

NATURAL PERSONS -
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XXIV. ANEXOS
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N° de expediente: 163-23/03/2026
Tipo de procedimiento: Contratacién de servicios, procedimiento abierto
Fecha de inicio: 23/03/2026

PROPUESTA ECONOMICA Y OTROS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE
FORMULAS

DE LOS SERVICIOS DE TUTORIZACION Y MENTORIZACION PARA LA
INTERNACIONALIZACION EN EL MARCO DEL PROYECTO “INCUBADORA
DE ALTA TECNOLOGIA DE IMPULSO AL SECTOR TIC EN VIGO” Proyecto

cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional dentro del

Programa Operativo Plurirregional de Espaina FEDER 2021-2027

DATOS DE LA PERSONA QUE DECLARA

Nombre: Apellidos: NIF:

Teléfono: Fax: Correo electrénico:

Direccion a los efectos de notificacion:

En el caso de actuar en representacion de persona juridica:

Entidad mercantil que representa:

NIF: Cargo:

Lote al que se corresponde la oferta:

(Marque una sola opcion, la oferta debe referirse a un unico lote. Si la empresa desea
concurrir a varios lotes, debera presentar ofertas diferenciadas por cada lote):

[ Lote | ACTIVACION, CAPTACION Y TUTORIZACION DE PROYECTOS
[ Lote Il APOYO Y MENTORIA PARA LA INTERNACIONALIZACION

OFERTA

1. Propuesta econémica (hasta 40 puntos): La baja se aplicara a todos los conceptos.

Baja % %
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2. Incremento del pool de tutores o mentores de apoyo a la internacionalizacion. El licitador
manifiesta su voluntad de incrementar el pool por encima del minimo exigido en la licitacion.

[] de 2 a 3 tutores o mentores (5 puntos)
[] de 2 a 4 tutores o mentores (10 puntos)

[1 de 2 a 5 tutores o mentores (15 puntos)

En ,a de de 2026

Firmado y sellado
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